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Maksud Logo

L o g o  " T h e  L i f e  F l a m e "  d a l a m  g a m b a r  t e r s e b u t  b o l e h  d i h u r a i k a n
b e r a s a s k a n  p e n c e g a h a n  d a n  k e s e d a r a n  m e n g e n a i  p e n d e r a a n  s e k s u a l

k a n a k - k a n a k  d e n g a n  f o k u s  k e p a d a  e l e m e n - e l e m e n  b e r i k u t :

1 . F l a m e  ( A p i ) :

S i m b o l  H a r a p a n  d a n  K e h i d u p a n :  A p i  d a l a m  l o g o  i n i  b o l e h  m e w a k i l i
h a r a p a n  d a n  s e m a n g a t  y a n g  t i d a k  p e r n a h  p a d a m  d a l a m  u s a h a

m e l i n d u n g i  k a n a k - k a n a k  d a n  m e m p e r j u a n g k a n  h a k  m e r e k a .  I a  j u g a
b o l e h  m e n c e r m i n k a n  a p i  k e s e d a r a n  y a n g  d i n y a l a k a n  d a l a m  m a s y a r a k a t

u n t u k  m e n c e g a h  p e n d e r a a n  s e k s u a l .

T r a n s f o r m a s i  d a n  P e n y e m b u h a n :  A p i  s e r i n g  k a l i  d i k a i t k a n  d e n g a n
p r o s e s  t r a n s f o r m a s i  d a n  p e n y e m b u h a n ,  m e l a m b a n g k a n  u s a h a  s y a r i k a t

d a l a m  m e m u l i h k a n  m a n g s a  p e n d e r a a n  d a n  m e m b e r i k a n  m e r e k a
k e h i d u p a n  b a r u  y a n g  l e b i h  b a i k .

2 . H a n d p r i n t  ( J e j a k  T a n g a n ) :

K e s e l a m a t a n  d a n  P e r l i n d u n g a n :  J e j a k  t a n g a n  d a l a m  a p i  m e n u n j u k k a n
p e r l i n d u n g a n  d a n  k e s e l a m a t a n .  I n i  m e n g g a m b a r k a n  t a n g a n  y a n g

m e l i n d u n g i  k a n a k - k a n a k  d a r i  b a h a y a  d a n  m e m b e r i k a n  r a s a  a m a n .

S u a r a  K a n a k - K a n a k :  J e j a k  t a n g a n  i n i  j u g a  b o l e h  m e l a m b a n g k a n  s u a r a
d a n  i d e n t i t i  k a n a k - k a n a k  y a n g  s e r i n g  k a l i  d i a b a i k a n .  M e l a l u i  t e a t e r ,

s u a r a  m e r e k a  d i a n g k a t  d a n  d i b e r i  p e r h a t i a n  y a n g  s e w a j a r n y a .

3 . W a r n a :

M e r a h :  W a r n a  m e r a h  d a l a m  l o g o  m e l a m b a n g k a n  k e c e m a s a n  d a n
k e p e n t i n g a n  i s u  p e n d e r a a n  s e k s u a l  k a n a k - k a n a k ,  m e n d o r o n g  t i n d a k a n

s e g e r a  d a n  p e r h a t i a n .  I a  j u g a  m e l a m b a n g k a n  k e b e r a n i a n  d a n
d e t e r m i n a s i  d a l a m  m e m p e r j u a n g k a n  h a k  k a n a k - k a n a k .

B i r u :  W a r n a  b i r u  b o l e h  m e l a m b a n g k a n  k e t e n a n g a n  d a n  p e n y e m b u h a n ,
s e r t a  k e p e r c a y a a n  d a n  k e s e l a m a t a n  y a n g  d i u s a h a k a n  u n t u k  m a n g s a .

4 . T i p o g r a f i :

G a y a  K a s a r  d a n  T e g a s :  T i p o g r a f i  d e n g a n  g a y a  k a s a r  d a n  t e g a s
m e n c e r m i n k a n  r e a l i t i  k e r a s  p e n d e r a a n  s e k s u a l  k a n a k - k a n a k  s e r t a

k e t e g u h a n  s y a r i k a t  d a l a m  m e m p e r j u a n g k a n  i s u  i n i .  H u r u f  y a n g  b e s a r
d a n  b e r a n i  m e n e k a n k a n  p e n t i n g n y a  m e s e j  y a n g  d i b a w a  o l e h  s y a r i k a t .



-Objektif syarikat

1. Meningkatkan kesedaran tentang isu penderaan

seksual kanak-kanak. 

2. Memupuk kemahiran dan bakat kepimpinan sebagai

pihak pengurusan

3. ⁠Membuka peluang pekerjaan dan menjana

pendapatan siswa dan siswi.

 Visi

Menggunakan platform teater mempromosikan produk-

produk yang meningkatkan kesedaran tentang

penderaan seksual kanak-kanak (CSA) dan membina

komuniti individu yang bermaklumat dan proaktif.

Misi

Mengurus syarikat yang membawa kesedaran

penderaan seksual kanak-kanak dengan berkesan dan

efisien, berkomitmen serta mempromosikan produk-

produk yang berkaitan dengan kesedaran penderaan

seksual kanak-kanak melalui pendekatan pengurusan

yang profesional, inovatif.

Objektif, Visi dan Misi



Persediaan Teknikal

S e b e l u m  m e m b u a t  s e b u a h  s y a r i k a t ,  t e r d a p a t  b e b e r a p a  p e r s e d i a a n  t e k n i k a l  y a n g
p e r l u  d i l a k u k a n  u n t u k  m e m a s t i k a n  s e g a l a  p r o s e s  b e r j a l a n  l a n c a r  d a n  m e m a t u h i
p e r a t u r a n  y a n g  d i t e t a p k a n .  B e r i k u t  a d a l a h  b e b e r a p a  l a n g k a h  p e r s e d i a a n  t e k n i k a l
y a n g  p e r l u  d i a m b i l :

1 .  P e n y e l i d i k a n  P a s a r a n  d a n  A n a l i s i s  P e r s a i n g a n :
   -  L a k u k a n  k a j i a n  p a s a r a n  u n t u k  m e m a h a m i  p e r m i n t a a n  d a n  p e n a w a r a n  d a l a m
i n d u s t r i  y a n g  a k a n  d i m a s u k i .
   -  A n a l i s i s  p e s a i n g  u n t u k  m e n g e n a l p a s t i  k e k u a t a n  d a n  k e l e m a h a n  m e r e k a  s e r t a
p e l u a n g  y a n g  a d a .

2 .  P e n d a f t a r a n  S y a r i k a t :
   -  T e n t u k a n  j e n i s  p e r n i a g a a n  ( c o n t o h :  S d n  B h d ,  s y a r i k a t  t u n g g a l ,  p e r k o n g s i a n )  d a n
d a f t a r k a n  s y a r i k a t  d e n g a n  S u r u h a n j a y a  S y a r i k a t  M a l a y s i a  ( S S M ) .
   -  P i l i h  n a m a  s y a r i k a t  y a n g  u n i k  d a n  p a s t i k a n  i a  t i d a k  d i g u n a k a n  o l e h  e n t i t i  l a i n .

3 .  P e m a t u h a n  P e r u n d a n g a n  d a n  P e r a t u r a n :
   -  P a s t i k a n  s y a r i k a t  m e m a t u h i  s e m u a  p e r a t u r a n  p e r n i a g a a n ,  t e r m a s u k  l e s e n  d a n
p e r m i t  y a n g  d i p e r l u k a n .
   -  D a f t a r k a n  s y a r i k a t  d e n g a n  L e m b a g a  H a s i l  D a l a m  N e g e r i  ( L H D N )  u n t u k  t u j u a n
p e r c u k a i a n .

4 .  P e r s e d i a a n  K e w a n g a n :
   -  S e d i a k a n  p e l a n  p e r n i a g a a n  y a n g  t e r p e r i n c i  t e r m a s u k  u n j u r a n  k e w a n g a n .
   -  B u k a  a k a u n  b a n k  p e r n i a g a a n  u n t u k  m e n g u r u s k a n  a l i r a n  t u n a i .
   -  P e r t i m b a n g k a n  s u m b e r  p e m b i a y a a n  s e p e r t i  p i n j a m a n  b a n k ,  p e l a b u r ,  a t a u  g e r a n .

5 .  I n f r a s t r u k t u r  T e k n o l o g i :
   -  T e n t u k a n  k e p e r l u a n  I T  t e r m a s u k  p e r i s i a n  d a n  p e r k a k a s a n  y a n g  d i p e r l u k a n .
   -  P a s a n g  s i s t e m  p e n g u r u s a n  p e l a n g g a n  ( C R M ) ,  p e r i s i a n  p e r a k a u n a n ,  d a n  a l a t
k o m u n i k a s i .
   -  P a s t i k a n  k e s e l a m a t a n  s i b e r  d e n g a n  m e m a s a n g  f i r e w a l l ,  a n t i v i r u s ,  d a n
m e n e t a p k a n  p o l i s i  k e s e l a m a t a n .

6 .  T a p a k  F i z i k a l  d a n  P e r a l a t a n :
   -  C a r i  l o k a s i  p e j a b a t  a t a u  p r e m i s  p e r n i a g a a n  y a n g  s e s u a i  d a n  s e l e s a i k a n  u r u s a n
s e w a  a t a u  p e m b e l i a n .
   -  B e l i  p e r a l a t a n  y a n g  d i p e r l u k a n  s e p e r t i  k o m p u t e r ,  m e s i n  f o t o s t a t ,  p e r a b o t ,  d a n
l a i n - l a i n .

7 .  S t r u k t u r  O r g a n i s a s i  d a n  S u m b e r  M a n u s i a * * :
   -  T e n t u k a n  s t r u k t u r  o r g a n i s a s i  d a n  p e r a n a n  k a k i t a n g a n .
   -  R e k r u t  t e n a g a  k e r j a  y a n g  b e r k e l a y a k a n  d a n  s e d i a k a n  l a t i h a n  y a n g  d i p e r l u k a n .

8 .  S t r a t e g i  P e m a s a r a n  d a n  P e n j e n a m a a n :
   -  B a n g u n k a n  s t r a t e g i  p e m a s a r a n  u n t u k  m e m p e r k e n a l k a n  s y a r i k a t  k e p a d a  p a s a r a n
s a s a r a n .
   -  C i p t a  l o g o  d a n  i d e n t i t i  j e n a m a  y a n g  m e n a r i k  d a n  r e l e v a n .

9 .  P r o s e s  O p e r a s i  d a n  S i s t e m  P e n g u r u s a n :
   -  T e n t u k a n  p r o s e s  o p e r a s i  y a n g  j e l a s  u n t u k  s e t i a p  b a h a g i a n  s y a r i k a t .
   -  P a s a n g  s i s t e m  p e n g u r u s a n  k u a l i t i  u n t u k  m e m a s t i k a n  p r o d u k  a t a u  p e r k h i d m a t a n
m e m e n u h i  p i a w a i a n  y a n g  d i t e t a p k a n .

D e n g a n  m e n g a m b i l  l a n g k a h - l a n g k a h  i n i ,  a n d a  b o l e h  m e m a s t i k a n  b a h a w a  s y a r i k a t
a n d a  s i a p  u n t u k  b e r o p e r a s i  d e n g a n  l a n c a r  d a n  m e m e n u h i  s e m u a  k e p e r l u a n  u n d a n g -
u n d a n g  s e r t a  o p e r a s i .



Strategi Pemasaran
1 .  P e m a s a r a n  D i g i t a l :
   -  M e d i a  S o s i a l :  G u n a k a n  p l a t f o r m  s e p e r t i  F a c e b o o k ,  I n s t a g r a m ,  T w i t t e r ,  d a n
T i k T o k  u n t u k  m e m p r o m o s i k a n  a c a r a ,  b e r b a g i  v i d e o  t e a s e r ,  d a n  b e r i n t e r a k s i  d e n g a n
p e n g i k u t .
   -  L a m a n  W e b  d a n  B l o g :  B a n g u n k a n  l a m a n  w e b  p r o f e s i o n a l  y a n g  m e n y e d i a k a n
m a k l u m a t  m e n g e n a i  j a d u a l  p e r s e m b a h a n ,  j u a l a n  t i k e t ,  d a n  b e r i t a  t e r k i n i .  M e m p u n y a i
b l o g  y a n g  m e n c e r i t a k a n  k i s a h  d i  s e b a l i k  t a b i r ,  w a w a n c a r a  d e n g a n  p e l a k o n ,  d a n
u l a s a n  b o l e h  m e n a r i k  l e b i h  r a m a i  p e m b a c a .
   -  E m a i l  M a r k e t i n g :  K u m p u l k a n  a l a m a t  e m a i l  p e n o n t o n  d a n  h a n t a r  n e w s l e t t e r
b e r k a l a  d e n g a n  m a k l u m a t  t e n t a n g  p e r s e m b a h a n  b a r u ,  t a w a r a n  i s t i m e w a ,  d a n  b e r i t a
s y a r i k a t .

2 .  P e n g i k l a n a n  B e r b a y a r :
   -  I k l a n  M e d i a  S o s i a l :  M a n f a a t k a n  i k l a n  b e r b a y a r  d i  m e d i a  s o s i a l  u n t u k  m e n c a p a i
a u d i e n s  y a n g  l e b i h  l u a s .  
   -  G o o g l e  A d s :  G u n a k a n  i k l a n  c a r i a n  d a n  p a p a r a n  u n t u k  m e n c a p a i  o r a n g  y a n g
m e n c a r i  h i b u r a n  a t a u  a c a r a  d i  k a w a s a n  t e r s e b u t .
   -  I k l a n  M e d i a  T r a d i s i o n a l :  I k l a n k a n  d i  r a d i o ,  t e l e v i s y e n ,  s u r a t  k h a b a r ,  d a n
m a j a l a h  t e m p a t a n  u n t u k  m e n c a p a i  p e n o n t o n  y a n g  l e b i h  t u a  a t a u  y a n g  t i d a k  b e g i t u
a k t i f  d i  p l a t f o r m  d i g i t a l .

3 .  K e r j a s a m a  d a n  R a k a n  S t r a t e g i k :
   -  K e r j a s a m a  d e n g a n  S e k o l a h  d a n  U n i v e r s i t i :  T a w a r k a n  t i k e t  d i s k a u n  a t a u
p e r s e m b a h a n  k h a s  u n t u k  p e l a j a r .  A n d a  j u g a  b o l e h  m e n g a d a k a n  b e n g k e l  a t a u
c e r a m a h  d i  i n s t i t u s i  p e n d i d i k a n .
   -  P e r k o n g s i a n  d e n g a n  P e r n i a g a a n  T e m p a t a n :  B e k e r j a s a m a  d e n g a n  r e s t o r a n ,  k a f e ,
d a n  h o t e l  t e m p a t a n  u n t u k  m e n a w a r k a n  p a k e j  t i k e t  +  m a k a n  m a l a m  a t a u  p e n g i n a p a n .
   -  S p o n s o r s h i p  d a n  P e n a j a a n :  C a r i  p e n a j a  d a r i  s y a r i k a t - s y a r i k a t  y a n g  i n g i n
m e n g i k l a n k a n  p r o d u k  m e r e k a  m e l a l u i  a c a r a  t e a t e r  a n d a .

4 .  A c a r a  d a n  A k t i v i t i  K o m u n i t i :
   -  P r e v i e w s  d a n  S n e a k  P e e k s :  A d a k a n  s e s i  p r a t o n t o n  a t a u  " s n e a k  p e e k "
p e r s e m b a h a n  u n t u k  m e d i a ,  i n f l u e n c e r ,  d a n  V I P  u n t u k  m e n d a p a t k a n  p u b l i s i t i  a w a l .
   -  F e s t i v a l  d a n  K a r n i v a l :  A m b i l  b a h a g i a n  d a l a m  f e s t i v a l  s e n i  d a n  k a r n i v a l
t e m p a t a n  u n t u k  m e m p r o m o s i k a n  t e a t e r  a n d a .
   -  H a r i  T e r b u k a :  A d a k a n  h a r i  t e r b u k a  d i  m a n a  o r a n g  r a m a i  b o l e h  m e l a w a t  t e a t e r ,
b e r t e m u  p e l a k o n ,  d a n  m e l i h a t  b a g a i m a n a  p r o d u k s i  d i j a l a n k a n .

5 .  P r o g r a m  K e a h l i a n  d a n  K e s e t i a a n :
   -  P r o g r a m  K e a h l i a n :  T a w a r k a n  p r o g r a m  k e a h l i a n  d i  m a n a  a h l i  m e n d a p a t  m a n f a a t
s e p e r t i  d i s k a u n  t i k e t ,  j e m p u t a n  e k s k l u s i f  k e  a c a r a ,  d a n  b a r a n g a n  p e r c u m a .
   -  T a w a r a n  I s t i m e w a  d a n  D i s k a u n :  T a w a r k a n  t i k e t  d i s k a u n  u n t u k  k u m p u l a n ,
k e l u a r g a ,  p e l a j a r ,  d a n  w a r g a  e m a s .

6 .  P e n g g u n a a n  K o n t e n  K r e a t i f :
   -  V i d e o  d a n  W e b  S e r i e s :  B u a t  v i d e o  d i  b e l a k a n g  t a b i r ,  w a w a n c a r a  d e n g a n
p e l a k o n ,  d a n  c u p l i k a n  l a t i h a n  u n t u k  m e n a r i k  m i n a t  p e n o n t o n .
   -  P o d c a s t :  L a n c a r k a n  p o d c a s t  y a n g  m e m b i n c a n g k a n  t o p i k  b e r k a i t a n  d e n g a n
t e a t e r ,  s e p e r t i  a n a l i s i s  p e r s e m b a h a n ,  t e m u b u a l  d e n g a n  p e l a k o n  d a n  p e n g a r a h ,  d a n
s e j a r a h  t e a t e r .

7 .  U l a s a n  d a n  T e s t i m o n i :
   -  U l a s a n  P e n o n t o n :  G a l a k k a n  p e n o n t o n  m e n i n g g a l k a n  u l a s a n  d i  m e d i a  s o s i a l ,
l a m a n  w e b ,  d a n  p l a t f o r m  u l a s a n  s e p e r t i  G o o g l e  R e v i e w s  d a n  T r i p A d v i s o r .
   -  T e s t i m o n i  I n f l u e n c e r :  A j a k  i n f l u e n c e r  d a n  b l o g g e r  t e m p a t a n  u n t u k  m e n o n t o n
p e r s e m b a h a n  d a n  b e r k o n g s i  p e n g a l a m a n  m e r e k a  d i  p l a t f o r m  m e r e k a .

D e n g a n  m e n g g a b u n g k a n  s t r a t e g i - s t r a t e g i  i n i ,  s y a r i k a t  t e a t e r  b o l e h  m e n i n g k a t k a n
k e s e d a r a n ,  m e n a r i k  l e b i h  r a m a i  p e n o n t o n ,  d a n  m e m b i n a  j e n a m a  y a n g  k u a t  d a l a m
i n d u s t r i  h i b u r a n .



Reflection
K e r j a s a m a  a n t a r a  k u m p u l a n  d a l a m  m e m b i n a  b o o t h  j u a l a n  m e r u p a k a n  s a t u  p e n g a l a m a n
y a n g  k a y a  d e n g a n  p e l b a g a i  p e m b e l a j a r a n  d a n  c a b a r a n .  P r o s e s  i n i  b u k a n  s a h a j a
m e l i b a t k a n  k e m a h i r a n  t e k n i k a l  d a l a m  m e m b i n a  d a n  m e n g h i a s  b o o t h ,  t e t a p i  j u g a  k e m a h i r a n
i n t e r p e r s o n a l  d a n  k o m u n i k a s i  y a n g  p e n t i n g  u n t u k  m e m a s t i k a n  s e m u a  a h l i  k u m p u l a n  d a p a t
b e k e r j a s a m a  d e n g a n  e f e k t i f .  B e r i k u t  a d a l a h  b e b e r a p a  r e f l e k s i  t e r h a d a p  p e n g a l a m a n
t e r s e b u t :

1 . K e p e n t i n g a n  K o m u n i k a s i
   - K e j e l a s a n  d a l a m  P e n y a m p a i a n  M a k l u m a t :  K o m u n i k a s i  y a n g  j e l a s  d a n  t e p a t  a d a l a h  a s a s
d a l a m  m e m a s t i k a n  s e m u a  a h l i  k u m p u l a n  m e m a h a m i  t u g a s  d a n  t a n g g u n g j a w a b  m a s i n g -
m a s i n g .  K e s a l a h a n  a t a u  k e k e l i r u a n  d a l a m  p e n y a m p a i a n  m a k l u m a t  b o l e h  m e n y e b a b k a n
p e n a n g g u h a n  d a n  k e s a l a h a n  d a l a m  p e m b i n a a n  b o o t h .
   - S a l u r a n  K o m u n i k a s i  y a n g  E f e k t i f :  P e n g g u n a a n  a l a t  k o m u n i k a s i  y a n g  s e s u a i  s e p e r t i
m e s y u a r a t  b e r k a l a ,  a p l i k a s i  p e s a n a n ,  d a n  p l a t f o r m  k o l a b o r a s i  d a l a m  t a l i a n  m e m b a n t u
d a l a m  m e m a s t i k a n  s e m u a  a h l i  s e n t i a s a  d i k e m a s  k i n i  d e n g a n  p e r k e m b a n g a n  t e r k i n i .

2 . P e m b a h a g i a n  T u g a s
   - P e n g k h u s u s a n  P e r a n a n :  P e m b a h a g i a n  t u g a s  b e r d a s a r k a n  k e p a k a r a n  d a n  k e k u a t a n
s e t i a p  a h l i  k u m p u l a n  m e m b a n t u  d a l a m  m e m p e r c e p a t k a n  p r o s e s  d a n  m e n i n g k a t k a n  k u a l i t i
h a s i l  k e r j a .  C o n t o h n y a ,  a h l i  y a n g  m a h i r  d a l a m  r e k a  b e n t u k  b o l e h  f o k u s  p a d a  a s p e k  v i s u a l ,
m a n a k a l a  a h l i  y a n g  p a n d a i  d a l a m  k o m u n i k a s i  b o l e h  b e r t a n g g u n g j a w a b  d a l a m  m e n a r i k
p e l a n g g a n .
   - K e s e d i a a n  u n t u k  M e m b a n t u :  W a l a u p u n  t u g a s  t e l a h  d i b a h a g i k a n ,  k e s e d i a a n  s e t i a p  a h l i
u n t u k  m e m b a n t u  a h l i  l a i n  a p a b i l a  d i p e r l u k a n  m e n u n j u k k a n  s e m a n g a t  k e r j a s a m a  y a n g  t i n g g i
d a n  m e m a s t i k a n  t i a d a  a h l i  y a n g  t e r b e b a n .

3 . P e n g u r u s a n  M a s a
   - J a d u a l  y a n g  T e r a n c a n g :  M e n e t a p k a n  j a d u a l  y a n g  j e l a s  d e n g a n  t a r i k h  a k h i r  u n t u k  s e t i a p
f a s a  p e m b i n a a n  m e m b a n t u  d a l a m  m e m a s t i k a n  p r o j e k  b e r j a l a n  m e n g i k u t  p e r a n c a n g a n .  I n i
j u g a  m e n g u r a n g k a n  t e k a n a n  d a n  m e m a s t i k a n  s e m u a  t u g a s  d i s e l e s a i k a n  t e p a t  p a d a
m a s a n y a .
   - F l e k s i b i l i t i :  K a d a n g k a l a ,  m a s a l a h  t i d a k  d i j a n g k a  b o l e h  t i m b u l .  F l e k s i b i l i t i  d a l a m  p e l a n
t i n d a k a n  d a n  k e s e d i a a n  u n t u k  m e n y e s u a i k a n  d i r i  d e n g a n  p e r u b a h a n  a d a l a h  p e n t i n g  u n t u k
m e m a s t i k a n  p r o j e k  t e t a p  b e r j a l a n  l a n c a r .

4 .  K r e a t i v i t i  d a n  I n o v a s i
   - I d e a  B e r s a m a :  M e n g g a b u n g k a n  i d e a  d a r i  s e m u a  a h l i  k u m p u l a n  s e r i n g  k a l i  m e n g h a s i l k a n
r e k a  b e n t u k  b o o t h  y a n g  l e b i h  k r e a t i f  d a n  m e n a r i k .  S e s i  s u m b a n g  s a r a n  d i  m a n a  s e t i a p  a h l i
b e b a s  m e m b e r i k a n  p a n d a n g a n  d a n  i d e a  m e r e k a  a d a l a h  s a n g a t  b e r m a n f a a t .
   - P e r c u b a a n  d a n  P e n a m b a h b a i k a n :  K e s e d i a a n  u n t u k  m e n c u b a  i d e a  b a r u  d a n  m e m b u a t
p e n a m b a h b a i k a n  b e r d a s a r k a n  m a k l u m  b a l a s  a d a l a h  p e n t i n g  u n t u k  m e n c a p a i  h a s i l  y a n g
t e r b a i k .

5 . P e n y e l e s a i a n  K o n f l i k
   - P e n d e k a t a n  D i p l o m a s i :  K o n f l i k  a d a l a h  p e r k a r a  b i a s a  d a l a m  k e r j a  k u m p u l a n .
P e n d e k a t a n  y a n g  m a t a n g  d a n  d i p l o m a t i k  d a l a m  m e n y e l e s a i k a n  k o n f l i k ,  s e p e r t i  m e n d e n g a r
p a n d a n g a n  s e m u a  p i h a k  d a n  m e n c a r i  p e n y e l e s a i a n  y a n g  a d i l ,  a d a l a h  p e n t i n g  u n t u k
m e n g e k a l k a n  k e h a r m o n i a n  d a l a m  k u m p u l a n .
   - P e m i m p i n  y a n g  B e r k e s a n :  P e m i m p i n  k u m p u l a n  y a n g  b e r k e s a n  b o l e h  m e m b a n t u  d a l a m
m e n e n g a h i  k o n f l i k  d a n  m e m a s t i k a n  s e m u a  a h l i  f o k u s  p a d a  m a t l a m a t  b e r s a m a .

K e s i m p u l a n
K e r j a s a m a  d a l a m  m e m b i n a  b o o t h  j u a l a n  m e m b e r i k a n  b a n y a k  p e m b e l a j a r a n  t e n t a n g
p e n t i n g n y a  k o m u n i k a s i  y a n g  e f e k t i f ,  p e m b a h a g i a n  t u g a s  y a n g  a d i l ,  p e n g u r u s a n  m a s a  y a n g
b a i k ,  k r e a t i v i t i ,  d a n  p e n y e l e s a i a n  k o n f l i k .  P e n g a l a m a n  i n i  b u k a n  s a h a j a  m e m p e r k a s a
k e m a h i r a n  t e k n i k a l  d a n  k r e a t i f ,  t e t a p i  j u g a  m e m p e r k u k u h k a n  k e m a h i r a n  i n t e r p e r s o n a l  d a n
k o l a b o r a t i f  y a n g  p e n t i n g  d a l a m  m a n a - m a n a  u s a h a  k u m p u l a n .  M e l a l u i  k e r j a s a m a  y a n g  b a i k ,
k u m p u l a n  d a p a t  m e n c a p a i  m a t l a m a t  b e r s a m a  d e n g a n  l e b i h  e f e k t i f  d a n  m e m u a s k a n .


